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―
―
サ
ー
ビ
ス
誕
生
の
き
っ

か
け
は

　

実
は
最
初
か
ら
ラ
ベ
ル
カ
ス

タ
マ
イ
ズ
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
た

サ
ー
ビ
ス
を
作
ろ
う
と
考
え
て

い
た
わ
け
で
は
な
い
。
当
社
の

新
規
事
業
立
ち
上
げ
を
目
指
す

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
開
発
事
業
部

が
「
と
に
か
く
何
か
新
し
い
こ

と
を
し
よ
う
」
と
様
々
に
模
索

す
る
な
か
、
生
活
者
の
ニ
ー
ズ

に
気
付
き
、
そ
れ
を
具
現
化
し

た
と
い
う
表
現
が
正
し
い
。

　

始
ま
り
は
19
年
に
東
京
都
日

本
橋
に
出
店
し
た
、
小
型
Ｐ
Ｅ

Ｔ
ボ
ト
ル
コ
ー
ヒ
ー
を
カ
ス
タ

マ
イ
ズ
し
、
当
時
は
ま
だ
珍
し

か
っ
た
モ
バ
イ
ル
オ
ー
ダ
ー
で

注
文
す
る
「
Ｔ
Ｏ
Ｕ
Ｃ
Ｈ
－
Ａ

Ｎ
Ｄ
－
Ｇ
Ｏ 

Ｃ
Ｏ
Ｆ
Ｆ
Ｅ
Ｅ
」

だ
。
通
勤
中
な
ど
に
自
分
好
み

の
コ
ー
ヒ
ー
を
注
文
し
、
す
ぐ

に
受
け
取
れ
る
こ
と
で
、
忙
し

い
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
に
ニ
ー

ズ
が
あ
る
と
踏
ん
で
い
た
。
Ｃ

Ｖ
Ｓ
カ
ウ
ン
タ
ー
コ
ー
ヒ
ー
や

海
外
発
の
カ
フ
ェ
チ
ェ
ー
ン
進

出
な
ど
世
の
中
は
〝
コ
ー
ヒ
ー

の
サ
ー
ド
ウ
ェ
ー
ブ
〟
に
沸
い

て
い
た
し
、
当
社
が
17
年
に
発

売
し
た
「
ク
ラ
フ
ト
ボ
ス
」
含

め
小
型
Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
コ
ー

ヒ
ー
が
新
規
カ
テ
ゴ
リ
ー

と
し
て
注
目
さ
れ
、
話
題

に
な
る
の
で
は
な
い
か
と

考
え
た
。

　

―
―
反
応
は
ど
う
だ
っ

た
か

　

連
日
午
前
中
に
売
り
切

れ
、
想
像
を
超
え
る
反
響

だ
っ
た
。
ブ
ラ
ッ
ク
ｏ
ｒ

ラ
テ
、
ホ
ッ
ト
ｏ
ｒ
コ
ー

ル
ド
、
有
糖
ｏ
ｒ
無
糖
、
ボ

デ
ィ
感
、
フ
レ
ー
バ
ー
な
ど
約

１
２
０
種
の
組
み
合
わ
せ
が
選

べ
る
中
味
の
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を

前
面
に
押
し
出
し
、「
普
段
は

店
頭
で
完
成
品
を
買
う
小
型
Ｐ

Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
コ
ー
ヒ
ー
に
意
外

性
を
持
ち
込
ん
だ
」
と
達
成
感

が
あ
っ
た
。
た
だ
、
調
査
を
す

る
と
「
当
社
と
生
活
者
の
考
え

に
ギ
ャ
ッ
プ
が
あ
る
」
こ
と
が

明
ら
か
に
な
っ
た
。

　

―
―
中
味
を
求
め
て
は
い
な

か
っ
た
？

　

実
際
、
中
味
へ
の
評
価
は
か

な
り
高
か
っ
た
が
、
そ
れ
以
上

に
ラ
ベ
ル
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
が
好

意
的
に
受
け
止
め
ら
れ
て
い

た
。
中
味
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
が
メ

イ
ン
コ
ン
テ
ン
ツ
で
「
一
応
ラ

ベ
ル
も
選
べ
る
よ
う
に
し
て
お

く
か
」
ぐ
ら
い
の
気
持
ち
だ
っ

た
の
で
、「
そ
っ
ち
か
～
」
と

複
雑
な
気
持
ち
だ
っ
た
。
他
に

も
デ
ジ
タ
ル
時
代
に
対
応
し
、

Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
設

定
で
き
る
シ
ス
テ
ム
も
ア
ピ
ー

ル
し
た
の
だ
が
…

　

と
も
あ
れ
、
こ
れ
が
ラ
ベ
ル

カ
ス
タ
マ
イ
ズ
の
潜
在
需
要
を

知
る
き
っ
か
け
に
な
っ
た
の
は

事
実
だ
。
し
か
し
、
元
々
は
ビ

ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
向
け
に
開
発

し
た
サ
ー
ビ
ス
だ
っ
た
の
で
、

カ
ス
タ
マ
イ
ズ
の
幅
を
広
げ
よ

う
と
す
る
と
、
ど
こ
か
で
不
具

合
が
生
じ
る
。
こ
の
学
び
を
活

か
す
に
は
新
た
な
仕
掛
け
が
必

要
だ
っ
た
。

　

―
―
次
の
一
手
は

　

21
年
か
ら
映
画
館
の
「
１
０

９
シ
ネ
マ
ズ
」「
Ｔ
・
ジ
ョ
イ
」

で
小
型
Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
コ
ー

ヒ
ー
の
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
サ
ー
ビ

ス
「
Ｔ
Ａ
Ｇ
－
Ｃ
Ｏ
Ｆ
Ｆ
Ｅ
Ｅ 

Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｎ
（
Ｄ
）」
を
導
入
し

て
い
る
（
現
在
８
店
舗
）。

　

ラ
ベ
ル
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
メ

イ
ン
コ
ン
テ
ン
ツ
と
し
（
中
味

も
可
）、
３
５
０
０
種
超
の
選
べ

る
デ
ザ
イ
ン
が
非
常
に
好
評
だ
。

こ
の
サ
ー
ビ
ス
で
ラ
ベ
ル
カ
ス

タ
マ
イ
ズ
の
需
要
を
確
信
し
た
。

　

―
―
な
ぜ
映
画
館
？

　

ラ
ベ
ル
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
の
価

値
を
よ
り
高
め
る
に
は
特
別

感
、
イ
ベ
ン
ト
シ
ー
ン
が
必
要

と
考
え
、
こ
の
条
件
を
満
た
し

つ
つ
も
大
衆
的
な
映
画
館
と
手

を
組
ん
だ
。

　

最
も
重
要
な
の
は
限
定
感
と

考
え
て
お
り
、ラ
ベ
ル
に
は〝
ど

こ
の
映
画
館
か
〟〝
来
館
し
た

日
時
〟
も
記
載
さ
れ
る
。
店
舗

に
よ
っ
て
は
映
画
作
品
と
コ
ラ

ボ
し
た
デ
ザ
イ
ン
も
あ
る
。

　

―
―
23
年
に
は
「
Ｔ
Ａ
Ｇ 

Ｌ
Ｉ
Ｖ
Ｅ 

Ｌ
Ａ
Ｂ
Ｅ
Ｌ
」
が

始
ま
っ
た

　

よ
り
幅
広
い
層
に
ア
プ
ロ
ー

チ
し
よ
う
と
し
た
時
、
導
入
先

の
ロ
ッ
ト
、
予
算
は
そ
れ
ぞ
れ

異
な
る
し
、
当
社
が
コ
ン
ト

ロ
ー
ル
で
き
る
こ
と
で
も
な

い
。
実
現
に
は
柔
軟
性
の
あ
る

シ
ス
テ
ム
が
必
須
だ
っ
た
。

　

そ
こ
で
誕
生
し
た
の
が
「
Ｔ

Ａ
Ｇ 

Ｌ
Ｉ
Ｖ
Ｅ 

Ｌ
Ａ
Ｂ
Ｅ

Ｌ
」
だ
。
ラ
ベ
ル
プ
リ
ン
タ
ー

を
貸
し
出
し
、
１
箱
単
位
か
ら

発
注
が
可
能
な
中
身
が
充
填
済

み
の
缶
（
ウ
ー
ロ
ン
茶
、
レ
モ

ン
ス
カ
ッ
シ
ュ
）
を
当
社
が
届

け
る
だ
け
と
い
う
、
導
入
先
の

負
担
を
極
力
低
減
し
た
シ
ス
テ

ム
と
な
っ
て
い
る
。
中
味
の
カ

ス
タ
マ
イ
ズ
性
は
「
Ｔ
Ａ
Ｇ

－
Ｃ
Ｏ
Ｆ
Ｆ
Ｅ
Ｅ 

Ｓ
Ｔ
Ａ
Ｎ

（
Ｄ
）」
よ
り
も
低
い
が
、
ラ
ベ

ル
は
各
々
の
コ
ン
テ
ン
ツ
素
材

や
そ
の
場
で
撮
影
し
た
写
真
を

専
用
の
シ
ス
テ
ム
に
ア
ッ
プ

ロ
ー
ド
す
る
の
で
自
由
度
が
抜

群
に
高
い
。

　

―
―
缶
を
採
用
し
た
理
由
は

　

社
内
で
は
時
代
の
流
れ
か
ら

「
Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
の
ほ
う
が
い

い
の
で
は
？
」
と
の
声
は
あ
っ

た
が
、
デ
ザ
イ
ン
性
、
コ
レ
ク

シ
ョ
ン
性
に
優
れ
る
缶
に
決
め

た
。
缶
コ
ー
ヒ
ー
、
ビ
ー
ル
や

チ
ュ
ー
ハ
イ
の
世
界
で
は
長
ら

く
認
め
ら
れ
て
き
た
特
性
で
、

酒
類
飲
料
を
手
掛
け
る
サ
ン
ト

リ
ー
グ
ル
ー
プ
と
し
て
迷
い
は

な
か
っ
た
。
ま
た
、
大
人
層
に

は
当
た
り
前
の
缶
だ
が
、
若
年

層
に
は
新
鮮
に
映
る
期
待
も

あ
っ
た
。
所
謂
〝
レ
ト
ロ
ブ
ー

ム
〟
だ
。

　

―
―
サ
ー
ビ
ス
開
始
後
の
推

移
は

　

非
常
に
良
い
。
あ
ら
ゆ
る
イ

ベ
ン
ト
か
ら
問
い
合
わ
せ
が
あ

る
。
ア
イ
ド
ル
、
ア
ニ
メ
、
Ｖ

ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
ｒ
、
鉄
道
、
結
婚
式
、

犬
カ
フ
ェ
、
学
園
祭
、
宿
泊
施

設
…
１
ｄ
ａ
ｙ
イ
ベ
ン
ト
も
多

い
。
コ
ン
テ
ン
ツ
に
縛
り
は
な

く
、
汎
用
性
の
高
い
サ
ー
ビ
ス

で
あ
る
こ
と
を
証
明
し
て
い
る

と
思
う
。

　

恐
ら
く
、
エ
ン
タ
メ
の
多
様

化
も
か
な
り
追
い
風
に
な
っ
て

い
る
。
現
代
は
〝
推
し
活
〟
が

ブ
ー
ム
だ
が
、
多
く
が
限
ら
れ

た
コ
ア
な
フ
ァ
ン
に
支
え
ら
れ

る
コ
ン
テ
ン
ツ
だ
。
こ
れ
ま
で

は
ロ
ッ
ト
や
予
算
の
関
係
で

グ
ッ
ズ
も
限
ら
れ
て
い
た
が
、

「
Ｔ
Ａ
Ｇ 

Ｌ
Ｉ
Ｖ
Ｅ 

Ｌ
Ａ
Ｂ

Ｅ
Ｌ
」
な
ら
対
応
で
き
る
。

　

―
―
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
サ
ー
ビ

ス
が
サ
ン
ト
リ
ー
グ
ル
ー
プ
に

も
た
ら
す
も
の
と
は

　

こ
れ
ま
で
に
な
い
ビ
ジ
ネ
ス

パ
ー
ト
ナ
ー
を
得
ら
れ
る
こ
と

だ
。
既
存
事
業
の
み
で
の
オ
ー

ガ
ニ
ッ
ク
な
成
長
は
難
し
く
な

り
つ
つ
あ
り
、
こ
の
状
況
を
脱

す
る
き
っ
か
け
に
な
れ
ば
い

い
。
ま
た
、
新
規
事
業
立
ち
上

げ
の
成
功
体
験
は
当
社
の
重
要

な
資
産
に
な
る
だ
ろ
う
。

　

サ
ン
ト
リ
ー
食
品
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
が
手
掛
け
る
ラ

ベ
ル
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
サ
ー
ビ
ス
。
Ｐ
Ｅ
Ｔ
ボ
ト
ル
や
缶
を
自

分
好
み
に
デ
ザ
イ
ン
で
き
る
シ
ス
テ
ム
が
、
価
値
観
が
多
様

化
す
る
現
代
人
の
ニ
ー
ズ
を
掴
ん
で
い
る
。
し
か
し
、
Ｓ
Ｂ

Ｆ
ジ
ャ
パ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
開
発
事
業
部
ビ
ジ
ネ
ス
開
発

部
の
高
橋
大
樹
課
長
（
写
真
）
に
よ
る
と
「
当
初
予
定
し
て

い
た
サ
ー
ビ
ス
か
ら
、
か
な
り
変
わ
っ
た
」
と
い
う
。
試
行

錯
誤
の
歴
史
を
聞
い
た
。�

（
聞
き
手 

石
母
田
景
）

サ
ン
ト
リ
ー
Ｂ
Ｆ
の
ラ
ベ
ル
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
サ
ー
ビ
ス

サ
ン
ト
リ
ー
Ｂ
Ｆ
の
ラ
ベ
ル
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
サ
ー
ビ
ス

新
規
事
業
模
索
で
の
気
付
き


